R sAam BUD ROL

ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE

SPRZEDAWCA

SAM-BUD-ROL Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.K., ul. Fabryczna 2, 47-320 Gogolin
NIP: 199-011-04-83, REGON: 161499902, KRS: 0000443669

tel. 668 188 000, email: sklep@sambudrol.pl, www.sambudrol.pl

REKLAMUIJACY
Imie i nazwisko Adres
Tel. kontaktowy Faks/email

NABYCIE PRODUKTU

Data (DD/MM/RRRR) i miejsce nabycia towaru Cena
Nazwa towaru Na potwierdzenie nabycia towaru osoba
reklamujgca przedktada dowdd zakupu: paragon / faktura VAT* nr z dnia (DD/MM/RRRR)

*niepotrzebne skresli¢

PRZYCZYNA REKLAMACII

Doktadny opis wady:

Okolicznoéci stwierdzenia wady: [ | w trakcie dostawy [ | podczas uzytkowania [ | inne:

Data stwierdzenia wady (DD/MM/RRRR): Data zgtoszenia reklamacji (DD/MM/RRRR):

ZADANIA REKLAMUJACEGO

Zadania reklamujgcego z tytutu niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa:

[] wymiana na nowy, [] obnizenie cenyo zt [] zwrot zaptaconej ceny / odstgpienie od umowy
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mailto:sklep@sambudrol.pl
http://www.sambudrol.pl/

Zgodnie z art. 561 §3 Kodeksu cywilnego (w brzmieniu obowigzujgcym od dnia 25/12/2014r. i majgcym zastosowanie do umow
sprzedazy od tego dnia) sprzedawca moze odmowic¢ zados¢uczynienia zgdaniu wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia
wady, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci zumowg wymagatoby nadmiernych kosztéw. Zgodnie z
art. 560 §1 Kodeksu cywilnego, jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, chyba ze sprzedawca niezwiocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego wymieni rzecz
wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub
naprawiana przez sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia
wady. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Szczegétowe uprawnienia konsumenta z tytutu wad rzeczy sprzedanej regulujg przepisy Kodeksu cywilnego o rekojmi — ustawa z
dnia 23 kwietnia 1967r. (tekst jednolity Dz.U. z 2014r., poz. 121 z pdzn. zm.).

Sposéb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamacji: [ ] pocztaemail [ ] SMS [ ] winny sposéb:

Informujemy, ze zgtoszenie reklamacyjne zostanie rozpatrzone w terminie 14 dni od dnia jego ztozenia. Sktadajacy reklamacje
oswiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie przez Sprzedawce danych osobowych Sktadajgcego reklamacje dla celéow
zwigzanych z rozpatrzeniem niniejszego zgtoszenia reklamacyjnego, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych.

Data (DD/MM/RRR) i podpis sktadajgcego reklamacje:

ADNOTACIJE SPRZEDAWCY

Data otrzymania reklamacji: Numer reklamacji:

Osoba rozpatrujgce reklamacje: Data rozpatrzenia reklamacji:

Pieczatka i podpis sprzedawcy:

INFORMACIJA DLA KLIENTA

Reklamacja zostata uznana / nie uznana z nastepujgcych powoddw:
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